
 

 

अपने पड़ोसिय़ोों के िाथ 

िमस्या?  पड़ोि की 
मध्यस्थता! 

 

पड़ोसिय़ो ों के िाथ अनबन आपके रहन-िहन में बाधा डाल िकती है।  ल़ोग कभी-
कभी अपने पड़ोसिय़ो ों के िाथ कसिनाइय़ो ों का अनुभव करते हैं, उदाहरण के सलए तेज 

िोंगीत, कुत़्ो ों के भ ोंकने या कूडेदान के कारण। 

 अपने पड़ोसिय़ो ों के िाथ अच्छी बातचीत एक सवकल्प ह़ो िकता है।  यसद यह मदद 

नही ों करता है त़ो मध्यस्थता िमाधान ह़ो िकता है। 

 

 पड़ोि की मध्यस्थता का मुख्य उदे्दश्य अपने पड़ोसिय़ो ों के िाथ िोंबोंध बहाल करना है, 

तासक आप सिर िे िद्भाव में रह िकें ।  पेशेवर मध्यस्थ़ो ों के रूप में हम द़ोऩो ों पक़्ो ों के 

सलए एक अच्छा िमाधान ख़ोजने में आपकी और आपके पड़ोसिय़ो ों की िहायता करते 

हैं। 

इि तरह हम काम करते हैं 
यसि आपक़ो अपने पड़ोसिय़ोों के िाथ िमस्या ह़ोती है, त़ो आप हमें कॉल कर िकते हैं।  
हमारे मध्यस्थ आपिे िोंपकक  करें गे और समलने का िमय तय करेंगे, तासक आप हमें अपनी 
कहानी बता िकें । 
 वे िमस्या के बारे में उनका पक्ष िुनने के सलए आपके पड़ोसिय़ोों िे भी समलेंगे। 
 यसि आपके पड़ोिी मध्यस्थता के सलए तैयार हैं त़ो हम तटस्थ आधार पर ि़ोऩोों पक्ष़ोों के िाथ 
मुलाकात की व्यवस्था करेंगे। 
 हमारे मध्यस्थ़ोों की िहायता िे आप और आपके पड़ोिी अपने मुद़्ोों पर चचाक कर िकते हैं 
और ि़ोऩोों पक्ष़ोों के िाथ अच्छी व्यवस्था करने का प्रयाि कर िकते हैं। 
 हमारे मध्यस्थ सनष्पक्ष हैं और ग़ोपनीयता के कतकव्य के िाथ काम करते हैं। 
 पहली बातचीत के कुछ िप्ताह बाि हमारे मध्यस्थ यह सनगरानी करने के सलए ि़ोऩोों पक्ष़ोों िे 
िोंपकक  करें गे सक िमझौते अभी भी मौजूि हैं या नही ों। 
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 यसि यह पता चलता है सक िोंबोंध अभी भी परेशान हैं, त़ो हमारे मध्यस्थ पड़ोसिय़ोों के िाथ 
आपके िोंपकक  क़ो ठीक करने के सलए अन्य सवकल़्ोों पर सवचार करें गे। 
 पड़ोि की मध्यस्थता सन:शुल्क है। 
 

 

िोंपकक   
 
आप ईमेल द्वारा हमिे िोंपकक  कर िकते हैं: buurtbemiddeling@versawelzijn.nl 
 कायक सिवि़ोों पर िुबह 9 बजे िे शाम 5 बजे तक 035-6231100 पर फ़ोन करें  
असधक जानकारी: www.versawelzijn.nl/buurtbemiddeling 
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